附件9
电子商务创新示范及商业流通领域

线上线下融合发展项目申报指南

为进一步激发创新活力，鼓励电子商务与实体商业融合发展，促进消费供给侧结构调整，带动流通产业转型升级，推进非首都功能疏解，提升生活性服务业品质，对电子商务创新示范及商业流通领域线上线下融合发展项目给予资金支持。
    一、重点支持内容

（一）电子商务创新示范和资源协同。

1.电子商务企业开设线下体验店等，完善基础设施，优化购物体验，推广互动式、体验式、个性化消费，拓展消费新领域。

2.延伸服务链条，通过开设便利店自提点、智能自提柜等，提升服务保障能力。

3.整合优势资源，完善电子商务支撑体系，为中小企业开放服务平台，提供线上商品展示、交易撮合、金融支付、信用评价、供应链管理、大数据分析、专业咨询及培训等综合服务。

4.激发创新活力，发展协同经济新模式，鼓励企业通过互联网平台，推广众包、众创、众扶等新型模式，建立产业链上下游企业及创业者协作体系，优化资源配置，促进创业就业。

（二）传统商业转型升级。

1.优先支持商业连锁企业等升级消费环境，建设WIFI等信息化基础设施，应用移动互联网、物联网、大数据等信息技术，提升营销、支付、售后等服务水平，满足消费者多元化消费需求。

2.优先支持商业连锁企业等应用电子商务开展多渠道经营，通过自建网站、入驻第三方电商平台等，拓展线上销售，降低流通成本。

3.引导线上线下互动消费，支持实体零售企业等利用现有商业设施改造发展网购体验专区等，布局购物、餐饮、休闲、娱乐等体验式消费业态，增强实体店消费粘性；鼓励发展线上线下融合的体验式智慧商圈，促进商圈内业态优势互补，提升消费聚集度。

4.支持传统批发市场创新商业模式，拓展线上业务，探索向大宗商品线上交易平台转型，提升发展质量和效益。

（三）互联网+生活性服务业。

1.推动移动互联网、大数据、云计算等新技术与生活性服务业融合发展，支持企业建设生活性服务业线上平台、社区购物服务应用软件、社区智能终端等，整合生活性服务业信息，提供查询、预约、缴费、快递自提等服务，便利居民日常生活。

2.支持“一站式”O2O便民服务示范店建设，鼓励电商企业与社区实体便民服务网点合作、改造利用社区闲置资源等，将餐饮、家政、洗染、美容美发、维修多业态的社区服务资源进行线上线下整合，完善在线交易、服务到家等消费功能，提升生活性服务业品质。 

（四）电子商务进农村、进社区。

1.发挥区域优势，通过自建特色农产品电子商务服务平台或搭载龙头电商平台等方式，助力区域特色农产品开展线上销售。

2.鼓励农产品垂直电商等完善冷链配送服务体系，为农产品生产、流通等企业提供一站式服务，降低农产品流通成本，提高食品安全化水平。

3.支持农村连锁企业、邮政企业等应用电子商务升级改造农村便民服务网点，拓展线上线下服务功能，完善农村消费环境。
4.鼓励发展社区电子商务，加强电子商务企业与社区商业网点融合互动；支持社区购物服务类应用软件项目；支持在社区范围内进行物流分拨、快件自取、电子缴费等服务项目，提升社区居民生活品质。

（五）推广应用电子发票。

1.支持电子发票公共服务平台建设，鼓励技术创新应用，通过移动互联网、大数据等技术，研发“多屏合一”的电子发票管理及客户端，完善平台服务功能，提升交易大数据分析能力，降低企业成本，提升使用体验。

2.鼓励商贸流通企业应用电子发票，支持企业对接本市电子发票公共服务平台，进行系统改造和电子发票应用。
    二、项目建设标准

（一）符合首都城市功能定位和产业发展方向，新建项目不在《北京市新增产业的禁止和限制目录(2015年版)》的禁限范围。

（二）网点改造类等项目已取得环评等相关审批备案文件。

（三）项目建设及投资进度不低于审定计划总投资的70%，优先支持已建设完成并投入使用的项目。

三、资金支持标准
项目采取财政补助方式给予支持：

1.资金支持比例最高不超过项目审定实际已投资的50%。

2.涉及房租类项目，对年度房租的支持比例最高不超过该项目审定非房租类实际已投资的50%。

3.单个项目支持金额最高为500万元。
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